


L’AVENTURE DE LA QUALITÉ EN 
ACTION



OBJECTIFS

• Prioriser les étapes de l’aventure de la 
qualité

• Introduire une gouvernance efficace pour 
assurer la qualité et la sécurité des 
patients



ADAPTER LES DONNÉES 
PROBANTES
LA TROUSSE D’OUTILS



Les moteurs d’une gouvernance efficace pour assurer la 
qualité et la sécurité des patients
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