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L’AVENTURE DE LA QUALITE EN
ACTION
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OBJECTIFS

* Prioriser les étapes de I'aventure de la
gualité

* |ntroduire une gouvernance efficace pour
assurer la qualité et la sécurité des
patients
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ADAPTER LES DONNEES

PROBANTES
LA TROUSSE D'OUTILS
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Les moteurs d’une gouvernance efficace pour assurer la
gualité et la sécurité des patients

Compétences et
réle en matiere
de gouvernance

Connaissance de Création et
la qualité et de réalisation du plan
la sécurité des sur la qualité et la
patients sécurité des patients

Evaluation et
amélioration de
Mesure de la
qualité et de la Ia Culture de Ia
sécurité des qualité et de la
patients sécurité des patients
Gouvernance efficace
pour assurer la qualité et
la sécurité des patients

Information sur
la qualité et la
sécurité des
patients Relations entre
le conseil, les
dirigeants principaux
et le personnel
médical
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